Adresse : lot chaabi atlas2 N°484 Kénitra
GSM : 06-63-66-35-29 / 06-15-99-63-98

Email : karam4mohammed@gmail.com

Date et lieu de naissance: 18/06/1979 Kenitra KARAM
Situation familiale : Divorcé MOHAMMED

Responsable Qualiteé

Plus de 14 ans d’expérience dans I’assurance qualité et gestion de la production
& développement des équipes
Communication, leadership, adaptabilité et forte implication
Motivé, dynamique, ayant I’esprit ouvert et désirant avoir un poste évolutif

DIPLOMES & FORMATION ACADEMIQUE

2010/2011 : Dipléme de (DEES QSE) Dipldme Européen d’Etudes Supérieures délivrée par

FEDE La Fédération Européenne Des Ecoles. (Bachelor équivalent de Bac +3(école Miage Tanger))
2003/2004 : Licence en littérature arabe, faculté IBN TOFAYL de Kenitra.

Domaine de recherche, Le théatre : La structure des personnages et le dialogue dans le théatre arabe.
2002/2004 : Dipldme en Informatique de Gestion, A I’école de génie informatique Productique E.G.I.P
1998/1999 : Dipldme de baccalauréat, série lettre moderne

CERTIFICATS ET FORMATION CONTINUE

2015 :

Attestation délivrée par le CABINET MANAHIJ CONSEIL ORGANISATION : Gestion des plans d’action
Certificat d’auditeur interne de TUV certification Maroc : Techniques d’audit L’ISO 19011 version 2011
2014 .

Certificat d’auditeur interne de TUV certification Maroc : Les Exigences de la norme ISO TS 16949: 2009
Attestation de formation délivrée par AENOR en : AMDEC

Attestation de formation délivrée par CABINET QUALIPRO CONSEIL en : MAITRISE STATISTIQUE DES
PROCEDES MSP

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Depuis le 22/01/2018 (05 ans) : Responsable Qualité au sein de Fujikura Automotive Morocco-
Kenitra
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Mission : (Projet SEAT LEON et SEAT IBIZA dans la zone assemblage.)
Garantir la qualité du processus en respectant les spécifications du client.
Répondre aux réclamations clients et assurer son accompagnement lors des visites.
Gestion des incidents internes et externes par les démarches de résolutions de probleme
(QRQC, 8D, 5 P...) et communiquer les plans d’action.
Assurer et garder le niveau de sensibilisation des employés a la qualité du travail effectué.
Mener des actions en vue d'amélioration de la qualité des produits et des processus.
Assurer le pilotage et la gestion des modifications produit et processus.
Assurer la validation des moyens techniques (tableaux et test électrique...)
Participer dans les réunions de démarrage des nouveaux projets et assurer le suivi des cables prototypes.

Depuis le 14/11/2016 jusqu’au 10/01/2018 : Superviseur Production au sein de SEBN- Ma
Tanger Groupe SUMITOMO ELECTRIC BORTNETZE
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Mission: (Projet : POLO GP et T-ROC Zone KSK d’assemblage.)
Assurer la réalisation des objectifs qualitatifs et quantitatifs de production en veillant a I'affectation optimale
du personnel disponible et a I'exploitation efficiente des matieres, matériels et outillage.
Assurer le respect des normes qualité, réglements internes et procédures de sécurité
Gestion d’une équipe de 400 personnes (chefs d’équipes, des magasiniers, des formateurs, des opérateurs)
Identification des sources d’amélioration en participant aux projets d’amélioration continue.




Depuis (2011) jusqu’au (13/11/2016) : Superviseur Qualité Processus au sein de SEBN- Ma
Tanger Groupe SUMITOMO ELECTRIC BORTNETZE
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Mission : (Projet : POLO GP, Audi Al, Porsche et T-ROC Zone KSK d *assemblage.)

Garantir la qualité du processus en respectant les spécifications du client.

Suivre les indicateurs de performance et mise en place des plans d’actions d’améliorations.

Gestion d’une équipe de 13 agent de qualité et réagir avec efficacité aux aléas de production.

Assurer le démarrage des Projets / Audi A1/PA S1/ volkswagen Polo PQ25/ volkswagen T-ROC/ SEAT SE38.

2007[2011 : Agent de qualité : Société SEBN-Ma Groupe SUMITOMO ELECTRIC BORTNETZE.
2006/2007 : Contrdle qualité : Société SUNVIAUTO (fabrication de composant Pour L’industrie
Automobile, textile des coiffes des sieges pour automobile).

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES

v Arabe : Maternelle

v" Frangais : Courant

v Anglais : Intermédiaire

v" Allemand : Notions de base

DOMAINE DE COMPETENCES

Management qualité et Les méthodes de résolution de problémes :

ISO9001, OHSAS 18001, ISO TS 16949, I1SO 14001,PDCA, AMDEC, 8D, 5pourquoi, 5M, 5S, diagramme Pareto,
Brainstorming, Cercle de qualité, Plan d'action (réalisation-suivi-Evaluation).

Management de la production:

Kanban, MRP, SMED, Lean manufacturing, 6sigma, Kaizen

Les outils informatiques, logiciels et autre :

Excel, Word, Access, PowerPoint,



