PROFIL

Fort d'une expérience de plus de
7ans, je suis ouvert a de nouvelles
opportunités professionnelles.
Consciencieux, je fournis un service
de qualité a la clientéle grace mon
aisance relationnelle et mon sens de
I'adaptation. Courtois et patient, je
suis parfaitement capable de gérer les
situations difficiles.

CENTRES D'INTERET

* Voyages

« Passion pour le cinéma et la
photographie

* Musique

« Recherche

NOUREDDINE
ALAQOUI

DISPONIBLE IMMEDIATEMENT

Q 0762755422

] nourelalaoui687@gmail.com

@ Résidence el amane, Ain sebaa, Casablanca
= 35

& B

@ Célibataire

EXPERIENCE

10/2017 - 03/2023

Téléconseiller

Sitel | Casablanca

- Assistant technique pour le compte de |'opérateur téléphonique
(mobile) frangais Orange Business. Depuis Octobre 2017 jusqu'au Juillet
2019.

- Agent du service apreés vente, pour le compte de la marque
d'électroménager Electrolux Maroc. Depuis Juillet 2019 jusqu'au Mars
2023.

02/2015 - 08/2015

Téléconseiller

Mifratel | Meknes

Téléconseiller pour le compte de I'opérateur téléphonique belge
Proximus (Ex Belgacom).

09/2012 -10/2013

Agent

ADM Value | Meknes

Agent de création traffic pour le compte d'une société de bien étre et de
confort frangaise.

FORMATION

Abou el kacem azzayani
Bac: Lettres modernes

07/2013
Université My Smail | Meknés
DEUG: Droit privé

LANGUES

Arabe :

Langue maternelle

Frangais :

Courant
Anglais :

Intermédiaire



