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Novembre 2014 à ce jour (En cours) : Doctorat en Science de gestion. 
Sujet de thèse : La question de la performance dans les institutions : cas de l’enseignement 
supérieur en Algérie : essai d’évaluation. 
 
 
2009-2012 : Magistère en Management de la Technologie et de l’Innovation. 
École Nationale Polytechnique d’Oran (Ex ENSET). 
 
Thème de recherche : Les indicateurs de performance dans l’enseignement supérieur 
algérien (Sujet : La construction d’indicateurs de performance pédagogique pour 
l’amélioration de la qualité d’enseignement dans les établissements d’enseignement 
supérieur algérien). 
 
Octobre 2015 à ce jour : Niveau 5 en Anglais. Berlitz International English School.  
 
2004-2008 : Licence en Sciences de Gestion option Management avec soutenance de 
mémoire mention Très Bien. Thème de Mémoire : Le système de rémunération dans les 
entreprises publiques. 
 
Juin 2004 - Aout 2004 : Diplôme de technicien supérieur en informatique bureautique. 
Centre de formation Essalem. 
 
2003 : Baccalauréat en langues étrangères, Lycée El Yadjouri. 
 

 
 
 
 
 

Professionnelle, méthodique, rigoureuse et 
responsable ayant le sens du devoir. 

Nationalité : Algérienne 
Age : 37 
Etat civil : Mariée  
Permis de conduire : Oui  
Véhicule personnel : Non 
 
Centre d’intérêt : 
Lecture                       Animaux  
Sport                          Cuisine 

YAHIAOUI EP BENBEKHTI. FATIMA NAHED 

Formations 



 
 
 
2017 à ce jour        Ice Cool : Entreprise de production de Glace Alimentaire 
Cogérante : 

 Logistique et coordination des commandes.  
 Gestion administrative et RH.  
 Assistance dans le développement stratégique du système de 

gestion.  
 
2022-2023     Université d’Oran, Faculté des Sciences de gestion 
Enseignante Chargé de Travaux Dirigés en terminologies économiques :  

 
 Préparation des travaux, séance de cours, correction, 

encadrement et supervision des travaux et exposés… 
 
2019     Centre de formation professionnelle « Syndicat SONATRACH » Oran 

Formatrice en gestion des ressources humaines :  
 

 Préparation des travaux, séance de cours, correction, 
encadrement et supervision des travaux et exposés… 

 
2017– 2018     Université d’Oran, Faculté des Sciences de gestion 
Enseignante Chargé de Travaux Dirigés en terminologies économiques  :  

 
 Préparation des travaux, séance de cours, correction, 

encadrement et supervision des travaux et exposés… 
 

 
2016 – 2017 SARL RYNOUZ 
Brand City Store Manager (Sergent Major et Gioseppo) :  
 

 Sélection et Recrutement du personnel de vente. 
 Formation et coaching. 
 Supervision des opérations et gestion des stcoks. 
 Reporting, dashboarding and monitoring.  
 Gestion des relations administratives (collectivité locale). 

 
2014 – 2016   Direction De La Programmation Et Du Suivi Budgétaire d’Oran 
Inspectrice Analyste Centrale Des Budgets : 
 

 Lecture, contrôle, et analyse financière des projets publics dans les 
secteurs de l’Urbanisme et BTP, Enseignement, jeunesse et 
sport)  

 Établissement et présentation de rapport interne  
 Traitement et évaluation des marchés publics  

 
  

E x p é r i e n c e s  



 2013 – 2014        EURL ALIVEX Logistique de proximité 
  Contrôleur De Gestion :  
 

 Gestion financière 
 Elaboration des budgets et gestion de la trésorerie 
 Gestion administrative et RH. 

 
2012 – 2013        EURL ALIVEX Logistique de proximité 
Coordinatrice Des Opérations :  
 

 Supervision des opérateurs mobiles et du personnel roulant 
(coursier, chauffeur et manutentionnaire, gestion des commandes 
et de l’interface client…) 

 Gestion administrative et RH  
 

2011– 2013     Université d’Oran, Faculté des Sciences de gestion 
Enseignante Chargé de Travaux Dirigés en contrôle de gestion :  
 

 Préparation des travaux, séance de cours, correction, 
encadrement et supervision des travaux et exposés… 
 

 
2012– 2012        Samsung Algérie 
Urban Merchandiser (Oran) : 
 

 Reporting Commerciale, Positionnement de la PLV, Gestion de la 
relation client, Développement de la visibilité Marketing…)  

 
     2009– 2009        Arcoprim Promotion immobilière 

Commerciale sédentaire : 
 

 Réception des clients, gestion des requêtes, information et 
commercialisation 
 

2008– 2008    Direction de l’urbanisme, de la construction  et de l’habitat (DUCH) 
Enquêtrice Stagiaire:  

 Travail de recherche sur terrain dans le cadre universitaire pour la 
préparation du mémoire de licence sur le système de rémunération 
dans les entreprises publique 
 

2006– 2006    Alfon Informatique 
Enquêtrice Stagiaire : 

 Travail de recherche sur terrain dans le cadre universitaire sur le 
découpage fonctionnel en entreprise 

 
Décembre 2005 Cherry Automobile 
Agent technicoCommerciale :  

 Responsable de stand dans la foire automobile pendant 10 Jour 
 



2004– 2005    Yves Rocher 
Responsable de rayon :  

 Renseignement des clients 
 Reporting gestion des stocks, entretien du visuel du rayon 

 

 
 

      Arabe     Moyen  
Français Courant  
Anglais   Moyen 

 
       Informatique et bureautiques : 
 

WORD, POWER POINT, EXCEL, INTERNET 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C o m p é t e n c e s  e t  l a n g u e s   


