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COMPETENCES
TECHNIQUES &
MANAGERIALES

GCestion des projets et
assurance de performance

Management et
communication

Google Workspace -G Suite
( Microsoft Pack Office )

Mise en place du méthode
agile de gestion des projets
(SCRUM)

Digital Marketing, SMM
( MS Project.Trello
Jira, ClickUp...)

Visualisation des données
Informatique décisionnelle
Business Intelligence

( MICROSOSFT POWER Bl )

Développement
informatique no-code
(Bubble, )

Design, Web Design
(Bubble, Canva, Figma...)

Gestion des bases de
données (SQL )

HAFSA
EL ABDELLAOUI
JUNIOR MANAGER DES SYSTEMES D'INFORMATION

MOBILE :
+2126 021277 22

LinkedIn :
QR CODE

ADRESSE E-MAIL :
elabd.hafsa@gmail.com

De nationalité marocaine, célibataire, et agée de 24 ans.

Lauréate du Master Spécialisé en Management des Systemes d'Information.
Mon parcours inclus des expériences inestimables en plusieurs domaines
(1S, IT, développement no-code, web design, design thinking, data science,
data analysis, management, accounting, commerce, communication, ..)

qui ont amelioré mes capacités de travail sous pression et en équipe,
d'analyse, et d'adaptation aux exigences des nouvelles fonctions.

Motivée, polyvalente, organisée, ponctuelle, créative, et ouverte

a des nombreuses propositions en rapport avec mes etudes.

FORMATIONS

e UAE FSJESTE

Master Spécialisé en Management des Systemes d'Information (2021 - 2023)
Licence en sciences eéconomiques et gestion, (parcours gestion) (2017 - 2020)
¢ ISTA OFPPT - Diplédme en comptabilité et gestion des entreprises (2017 - 2018)
¢ LYCEE - Baccalauréat en sciences économiques (2016)
CERTIFICATS
¢ SCRUM FOUNDATION PROFESSIONAL CERTIFICATE. ( CERTIPROF ) 2022
¢ Gestion de projet avec Scrum Agile Method. ( OPENCLASSROOMS ) 2022

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

e STAGIAIRE - 100 DFC company MAR - JUI 2023
Sujet : Développement d'une marketplace pour les ingénieurs des prompts (Al).

e STAGIAIRE - AMENDIS :Direction des systéemes d'Information JAN - MAR 2023
Sujet : Mise en place d'une solution de supervision et gestion du parc informatique.

e TELEOPERATRICE - ATENTO TELESERVICIOS AVR - JUI 2021
La commercialisation des produits et services, et suivi des réclamations,

e PROJET PERSONNEL E-COMMERCE UMNACLOSET JAN - DEC 2021
Lancement de projet de vente des préts a porter,

la gestion des comptes (SMM) & des commandes en-ligne.

e STAGIAIRE - BANQUE POPULAIRE Jul - SEP 2017

Gestion des comptes bancaires, et mise en application
de plan d'animation commerciale des produits bancaires..

LANGUES

e Arabe C2
e Francais B2

e Anglais C1 (EF SET)
e Espagnol B1 ( Cervantes )

¢ Allemand B1
(Sprachenzentrum )

INTERESTS

Nouvelles Techs & Langues Analyse des données Photography, Design



