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Adresse : tala mahriz  commune irdjene15143   
                 Tizi ouzou
Tel: 0696.87.24.59 /
E-mail:houaliabdallah032@gmail.com

Etat civil:

Date & Lieu de naissance : 02/02/1981 à : Tizi-Rached
Situation familiale : marié
Nationalité : Algérienne

Diplômes : licence en sciences commerciales, option marketing. Obtenu en 2007

Formations : 
 
· Stage pratique de six (06) mois en vue de l’obtention du diplôme de licence en sciences commerciales au niveau de la CNEP/banque BOUMERDES. Thème : « Le marketing bancaire » de janvier à juin 2007.  
· Formation qualifiante de six (06) mois en intendance (gestion de basses de vies) dont deux (02) mois de stage pratique au niveau de OFM (Oasis Falcilities Management).
· Formation sur la norme ISO 9001/2008.
· Formation aux métiers de l’exportation disposée par le ministère du commerce en collaboration avec la chambre algérienne du commerce et d’industrie au niveau de ESAA (Ecole Supérieure Algérienne Des Affaires).
· formation alternée de longue durée (FALD) .thème : Marketing Commercial Et Force De Vente (INPED BOUMERDES).
· Formation sur la gestion et prévention des risques industriels.
· Formation en infographie (Photoshop, illustrator).
· Formation en Benchemarking (école all it Partner).
· Formation sur l’approche par les risques.
· Formation sur hygiene et securité.
· Formation d’auditeur interne du SMQ et SME selon iso 9001 et 14001 version 2015.
· Formation sur « la gestion des archives dans une entrprise industrielle ».
· Bureautique et maîtrise informatique : Word, Excel et Internet.
Expériences professionnelles: 
Les fonctions occupées durant ma carrière (ordre décroissant) :
Assistant qualité et environnement : (mars  2021 à  ce jour)
ENIEM « Entreprise Nationale des Industries de l’Electroménager »
Chef de département ventes : ( du décembre 2019 à février 2021)
ENIEM « Entreprise Nationale des Industries de l’Electroménager »
Assistant qualité et environnement : (décembre 2017 à décembre 2019)
ENIEM « Entreprise Nationale des Industries de l’Electroménager »
-Assister les structures dans l’établissement d’objectifs qualité.
-Recueille de données nécessaires à l’analyse de l’efficacité du système de management de la qualité en assure l’analyse et la synthèse.
-animer la promotion de l’esprit qualité au sein de l’organisme.
-identification en collaboration avec les responsables des structures, les aspects et impacts environnementaux.
-élaboration en collaboration avec les responsables des structures le programme environnemental.
Chef de produit : (février 2012 à novembre 2017)
ENIEM « Entreprise Nationale des Industries de l’Electroménager »
-Elaboration d’un plan Marketing relatif à une gamme de produit.
-Participation à l’élaboration des prévisions des ventes avec la direction commerciale.
-Suivi et analyse des ventes d’une gamme de produit.
-Chargé de la promotion d’une gamme de produit.
-Participation aux foires nationales (FPA) et internationales (FIA) et à l’étranger (NIGER, MALI, SENEGAL et TUNISIE).
- Suivi de la concurrence et les tendances du marché.
- Suivi et analyse des ventes (mensuelles, trimestrielles, semestrielles et annuelles).
- suivi et analyse des réclamations clients.
- Prospection de la clientèle (B2B).

Pré-emploi. 
(Janvier 2011 à janvier 2012).
 
Les principales  missions sont :
- L’initiation aux études de marchés qualitatives et quantitatives et aux différentes études ad-hoc  relative au marché de l’entreprise.
- La recherche documentaire (Internet et annuaires) et constitution des fichiers clients.
- Les  préparatifs des foires et  expositions et la participation aux différentes manifestations.
Informations complémentaires :
Permis de conduire : catégorie B
Langues :
Ecrit 				Parlé
0. Français : Très Bien			Très Bien
0. Arabe     : Très Bien			Très Bien
0. Anglais   : Bien		            Assez Bien 
Mobilité :
Régionale, nationale et internationale.
Intérêts :
Lecture, voyage, sports   et le bricolage
image1.jpeg




