SOHAIB ABDELHAFID
SARMOUM

FORMATION

Septembre 2017 - Juin 2020
Licence science humaines et sociales specialité communication
| Ibn Khaloud university of tiaret, Tiaret

Septembre 2020 - Juin 2022
Master en communication et relations publigues
| Ibn khaldoun university of tiaret

STAGES

2z Fevrier 2020 - 07 Mars 2020
Agence Commerciale Algérie Télécom, Theniet el had Tissemsilt

Pendent ce stage J'etais responsables de 'accueil des clients, de la promotion des

produits et services d'Algérie Telecom, de |a gestion des commandes et des paiements,

de [a rézolution des problémes et des plaintes des clients, et de la collecte de données
de marché pour aider 2 'analyse des ventes

20 Mars zozz - o7 Avril 2022
Etablissement public de santé de proximité, Theniet el had Tissemsilt

Pendent ce stage j'avais opportunité de se familiariser avec les stratégies de
communication dans le domaine de |a santé. Les stagiaires seront impligués dans la
pianification, la mise en ceuvre et 'évaluation des stratégies de communication
interne et externe de |'hapital.

Permie de conduire

Exempté du service militaire

@ Theniet El Had
Tissemsiit

. 04639285486

& sohaibhafidhi@gmail.com

PROFIL

k& Professionnel, dynamigue et créatif,
12 suis toujours engageé dans mon
trawvail et apte 2 travailler dans
différents environnements

INFORMATIONS

Date de naiss

(L A
disodiiLe

og/o07 /10908

COMPETENCES

Travail en equipe

Résistance au stress

Savoir s'adapter

Lautonomis

Gestion de projet

Competence linguisitque
Competence informatigue (word exel
powerpoint)

LANGUES

Arabe

Francais

Espanol

Anglais

LOISIRS

Vioyager
sportive (natation footbalk




