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®= Permis conduit

OBJECTIF

Je suis une femme active, sociable, dynamique, sérieuse et rigoureuse. Ma formation m'a appris a travailler en
équipe et a m'adapter aux conditions de travail. J'ai aussi appris a gérer les clients. J'aspire toujours a me
développer et a développer mes connaissances pour suivre le rythme des développements dans le domaine des
technologies de l'information car il s'agit d'un environnement toujours renouvelable.

COMPETENCES

e Transmettre I'information a une équipe, des
clients, et des entreprises.

e Connaitre es systemes informatiques et des
langages de programmation.

e Langage de Programmation C/

e Travail d’équipe

e QOrganisation

e Sens de la communication
e Leadership

C+/C++/VHDL/JAVA/ PASCAL e Capacité d’adaptation
e /MATLAB/LabVIEW/ HTML/CSS * Relation client
e Full stack
LANGUES
Arabe Frangais Anglais

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

10/2022 - 02/2023  Téléopératrice Sigma conseille, Tunis

08/2022 -09/2022  Téléopératrice Centre d'appel, SOUSSE

07/2022 -09/2022  Chargée de clientéle Saisonniére Tunisie Télécom
12/2021-02/2022  Assistant Administrative Assurance At-Takafulia

02/2016 - 05/2016  Stage de Fin d’étude INFOTEL, Monastir

06/2015 - 07/2015  Stage de Technicienne en Servie Technique Tunisie Télécom

06/2014-07/2014  Stage de Technicienne en Service Commercial Tunisie Télécom
Formation

e 12/2020-12/2022 Doctorat en Systéme de Communication :
Zeme année Doctorat « Ecole National d'Ingénieur de Tunis »
10/2017-10/2020 Masteére de Recherche en Technologie de I'Information :
Spécialité Electronique Embarquée « ISSAT »

04/2017-10/2017 Formation en HPLIFE
09/2013-07/2016  Licence Appliquée en Technologie De L'Information :

Spécialité Réseau et Télécommunication « ISSAT »

09/2012-07/2013 Baccalauréat
Science Expérimental « Lycée AL Athar »



