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الاســــــــــــــــــــــــــــم/ أمل رزق حسن حسن 
الســـــــــــــــــــــــــــــــن/ 14/1/1986
العنـــــــــــــــــــــــــــوان/ مدينة السلام – القاهرة 2- القاهرة
تليفــون محمــــول/ 01282931788
البريد الالكتروني/ lutas86@yahoo.com
الحالة الإجتماعية/ أعزب
المؤهل الدراسي 

الكليــــــــــــــــــــة/ دراسات إنسانية وعربية – قسم لغات شرقية – شعبة أردو
المؤهـــــــــــــــــــل/ ليسانس لغات شرقية
التخصــــــــص/ لغات شرقية - أردو
سنة التـخرج/ 2009
التقـــــــــــــــــــدير/ جيد
الخبرات
· تلي سيلز وخدمة عملاء بشركة ستار جروب للأدوات المنزلية 2008: 2010
· تلي سيلز وخدمة عملاء بشركة أوريفليم فرع مكرم عبيد 2012: 2015
· مدخلة بيانات ومعاينة ومراقبة جودة على مدخلي البيانات بشركة دار المنظومة 2015: 2022
المهارات

· الحاسب الالــي:-
· التعــامل مع برامـج الحـاسب الألي (Word، Excel) ـــ إجادة تامة.
· التعـامل مع برامـج الــ Internet ـــ إجادة تامة.
· اللغـــــــــــات:-
· اللغة العربيـــــــــــة ـــــ إجادة تامة (قراءة + كتابة + تحدث).
· اللغة الإنجليزيــة ــــــ إجادة متوسطة (قراءة + كتابة + تحدث).
· اللغة الأوردية – إجادة متوسطة (قراءة + كتابة + تحدث)
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