A. PROPOS DE MOI:

Expérimenté dans le domaine bancaire, agé de 30ans, polyvalent

ETTAOUIL
ANASS

CONTACT

9 Cite Essalam gh 72 1mm
114 appt 05 Oulfa.
CASABLANCA

anassettaouil@gmail.com

\._ 06 40 22 44 43

ambitieux capable de mener un projet de maniere autonome,
collaborer pour réaliser et atteindre I'objectif ainsi que prét pour
tracer ma carriere professionnelle.

FORMATION
2022- CASABLANCA

MASTER - UNIVERSITE HASSAN Il
Master en Marketing et action commerciale

2018 - CASABLANCA
LICENCE - UNIVERSITE HASSAN II

Licence en technique bancaire et financiere
2017 - CASABLANCA

DIPLOME-ISTA LALLAAICHA
Technicien spécialisé en gestion des entreprises

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
18/06/2018-EN COURS

GESTIONNAIRE CLIENTELE PRINCIPALE
ATTIJARIWAFABANK

Gestion des opérations financiéres et administratives
Controle des opérations de I'agence

Assurer la gestion portefeuille clients

Placement des produits et services bancaires
Conseiller et informer les clients

01/08/2017 - 30/05/2018
Téléconseiller (phone group)

Assurer la prise en charge et la gestion des demandes
d'informations et de renseignements

Traiter les objections des interlocuteurs dans un délai
raisonnable

COMPETENCES LINGUISTIQUES

LANGUES :

Fran ais
Anglais
Arabe

COMPETENCES NUMERIQUES

Microsoft Word

Microsoft Excel Power Point

CENTRES D'INTERET

Fithess amateur

kick boxing
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