




ELMAZIANE Chaimaa
Né le : 26/01/1996 Marocaine, Célibataire
Bd Joulane Derb Friha N 298 Sbata - Casablanca
Tél : +212 773-687582
Email : chaimaelmzn123@gmail.com

-

Diplômée en commerce extrêmement motivée avec un parcours solide de stages et d'expériences professionnelles réussis. Compétente en communication avec les clients et en collecte de dossiers. À la recherche d'un poste stimulant pour développer davantage mes compétences et contribuer à la croissance d'une organisation dynamique.

-

Éducation
2016-2017
Technicien Spécialisé en Commerce Casablanca

2013-2014
Baccalauréat Option S.V.T. Casablanca

Compétences
Responsabilité Esprit d'équipe
Facilité de communication
Capacité à travailler sous possession Connaissance et respect des légales Sérieuse et Ponctuelle

Langues
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Éxperience
Travails

2021-Present Réceptionniste/ Radiologie CNSS INARA
Réception d'appels, prise de rendez-vous, service radiologie
2020
-Téléconseillère GCS -3 mois
Émission d'appels, réception d'appels
2019
-Réceptionniste Barid Cash - 3 mois
Communication, envoyer et recevoir de large Maroc - Etranger, paiement du facture, paiement du facture License d'arme, paiement du timbre de passeport

2017-2018
-Téléconseillère
Center d'appel PHENIX - 1 mois
Répondre au appels, communication clients
-Téléconseillère LMM - 3 mois
Communication, appels téléphoniques
Stages 2016-2017
-Vendeuse
JOUTECH - 1 mois
Saisie du dossiers, communication avec les clients
-Réceptionniste
Cabinet OUBENNAI ABDENASSER - 1 mois
Saisie du dossiers

2015-2016
-Réceptionniste
L'assurance EL NIL BLEU - 1 mois
Communication avec les clients, saisie du dossiers
-Réceptionniste
L'assurance AL WAFAA - 2 mois
Communication avec les clients, saisie du dossiers
2014-2015
-Réceptionniste ASKASAKAN - 1 mois
Réception et communication avec les clients
-Réceptionniste
L'assurance EL NIL BLEU - 1mois Saisie du dossier










ELMAZIANE
Chaimaa

Cher Responsable de Recrutement,

Tél : +212 773-687582
Email : chaimaelmzn123@gmail.com



Je vous écris pour exprimer mon vif intérêt pour un poste stimulant au sein de votre prestigieuse entreprise. Avec une solide formation en commerce et une expérience pratique acquise lors de plusieurs stages et emplois précédents, je suis désireuses de mettre mes compétences au service d'une nouvelle opportunité.

Mon expérience diversifiée a perfectionné mes capacités de communication, me permettant d'exceller dans les interactions avec les clients et de construire des relations solides. Parallèlement, ma maîtrise de la collecte et de l'organisation efficace des dossiers s'est toujours révélée bénéfique pour mes employeurs précédents.

Animée par une forte éthique de travail, je m'épanouis dans des environnements collaboratifs et je suis fière de ma capacité à contribuer au succès d'une équipe. On me reconnaît un sens de la responsabilité inébranlable et une aptitude à gérer avec calme et efficacité les situations de haute pression.

Je suis ravie d'explorer comment mes compétences et mon dévouement peuvent apporter une valeur ajoutée au sein de votre entreprise. Je vous remercie de prendre en compte ma candidature et je me réjouis à l'idée de discuter de cette opportunité plus en détail.


Cordialement,
ELMAZIANE Chaimaa









[image: ]
image5.png




image6.png




image7.png




image8.png




image9.png




image1.png




image2.png




image3.png




image4.png




