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COMPETENCES & LANGUES

* Ecoute active et connaissance des techniques de vente. . .,
e e s s . Logiciels maitrisés :
* Créativité et capacité a rebondir.

* Maitrise de |'offre produit et du marché. Excel [ 1IN
* Méthode, rigueur et organisation. Word T

* Résistance au stress et optimisme
PowerPoint (NN )

ARABE |
FRANCAIS |
ANGLAIS | ]

FORMATIONS ET PERFECTIONNEMENTS

¢ Diplome technicienne spécialisée en commerce
.5T..C.G de BERRECHID

Baccalauréat en lettres et sciences humaines

2016-2017 0
Lycée oulad hriz, BERRECHID

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

by

Animatrice De Big distribution a Labelvie

- Réaliser I'objectif CA TTC journalier du magasin

- Accueillir et conseiller les clients

- Gestion des stocks , suivre la réception des marchandises,
veiller a I'approvisionnement des rayons,

Animatrice De BS-CAST a Marjane
- Réaliser I'objectif CA TTC journalier du magasin
- Accueillir et conseiller les clients

Juin 2021 -a Cejourla
Berrechid, Maroc

juin 2020 — Mai 2021
Casablanca, Maroc

Stage : Chargé De Clientéle a BMCI

- Assurer le suivi de I'évolution du client

- Réaliser certaines opérations de back office

- Prospecter de nouveaux clients

CENTRES D’INTERET - Gérer et développer un portefeuille de clients particuliers

Novembre 2019 — Mars 2020
Berrechid, Maroc

* Sports: Pratique réguliere du course.
* Création d’un blog personnel autour de ma passion.

*  music.



