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in Nahla bendahman

# Compétences
Encadrement de I'équipe
Gestion du stress

Traitement et suivi des
commandes et réclamations
clients

Word Excel Power peint

‘a La Langue
Arabe :maternel
francais:bon

Anglais:moyen

BEN DAHMAN NAHLA

Expérience Professionnelle

O

Societé Aqua Bano 01/02/2020
Assistante Adminstrative et commerciale -
Facturation et enregistrement des ventes 27/08/2021
Préparation des livraisons clients

Préparation et organisation avec la logistique des livraison
clients

Réception et suivi des retours

Fondation Micro Crédit ARRAWAJ 23/04/2018
Chargé de portfeuille -
Développée le portfeuille a travers la prospection 28/712/2019
clientéle

Accueil et Formation des clients

Loctroi de crédit et I'analyse de besoin de financement des
promoteurs

Recouvrement et suivi les impayé sur le terrain et téléphone
Réalisation de la caisse par intérim

Recouvrement des échéances sur le systéme finacle

Societé Grande Voyage (oppo) 07/07/2017
Animatrice de vente -
Présentation et explication le produit au clients 23/03/2018
Gestion de stocks

Organisation des Animations

O Banque populaire 03/08/2015
Stagiaire i,

O Bureau comptable Amghar 01/10/201593/09/2015
Stagiaire -

] 15/10/2015

< Education

(O cabinet leader Gestion 2017
Formation Agent commercial

O Faculté polydisciplinaire de Tetouan 2016

Licence d'études Fondamentales en sciences Economiques et
gestion parcours gestion

Institut specialisé dans les métiers de l'offshoring-tetouan
Formation en communication et relation clientéle 2015

Lycée Imam el ghazali 2012
Baccalauréat en sciences économique et gestion






