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الأسم :  احمد محمد بيجرمي يوسف                          تاريخ الميلاد : 28/10/1990
الجنسية :  مصري                                      الحالة الاجتماعية :  متزوج
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

معلومات الإتصال :

العنوان: مركز السنطه محافظه الغربيه        موبايل: 01003131107                                  
البريد الإالكتروني :              bjyrmya@gmail.com      
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

المؤهل العلمي :

 بكالوريوس حاسبات ومعلومات شعبه نظم
سنه التخرج : 2011
مكان الحصول على المؤهل العلمي : معهد حاسبات ومعلومات طنطا
خبرات و ظيفية سابقة:
من 2016 الي 2021 : اخصائي خدمات ماليه بجمعيه رجال اعمال اسكندريه (aba)ثم اسند للعمل (قائم بالزياره بالجمعيه )ثم اسند للعمل (رئيس مجموعه بالجمعيه) 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

المهارات
1 - مهارات التسويق و البيع...      2 ـ القدرة على الاتصال و التعامل مع العملاء...      3 - العمل تحت ضغط...
4 - العمل بروح الفريق...      5 ـ مهارات التواصل الجيد...      6 - مختلف تطبيقات و مهارات الحاسب الالي...
7- اجادة اللغة الانجليزية...    
8- متحمس/ صبور/ مبادر/ واثق من نفسي / التزام بالعمل / أهتم بالعميل / يعتمد علي وأتحمل مسئولية / متفائل/ إيجابي / مسجل بيانات جيد / أعمل مع فريق عمل / متحدث جيد ولبق/ محفز ذاتيا/ مستمع جيد/ ودود/ مثابر/ متصل جيد/ أمين/ معلومات جيده ومثقف/ بشوش ومبتسم / حلال للمشاكل/ استعداد للتضحية / محلل نفسي
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

التطلعات
·    زيادة معرفتي وخبرتي......* تحسين مسيرتي من خلال العمل مع بنك..او شركة دولية...

· تشجيع نفسي مع التكنولوجيا الجديدة و المهارت و ادوات التطوير.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                           
                                                     المهام الوظيفية

ابرز المهام التي قمت بها خلال فترات عملي المختلفة في مجال التسويق و المبيعات  هي :

 * تحديد إحتياجات ورغبات العملاء    *  زيادة المبيعات للعملاء الحاليين

 *  بناء علاقه ممتدة مع العملاء        *  تقديم حلول لمشاكل العملاء
   * تقديم خدمات للعملاء                   *  بناء سمعه جيده للشركة
· تحديد الأهداف ووضع استراتيجية  لتحقيق هذه الاهداف.
· اجراء محادثات مع السلطات العليا و فهم اهداف المبيعات المتوقعه  و المطلوب تحقيقها في نهاية الشهر أو السنة المالية.
· تخطيط و توزيع  المسؤوليات المختلفة على   أعضاء فريق المبيعات ، وفقا لنقاط القوة والخبرة لكل منهم في العمل.
· الحفاظ على مستوى ثابت للاداء لقياس ما إذا كان أعضاء فريقه يحققوا الأهداف المرجوه أم لا.
· تصحيح أعضاء الفريق عندما يخطئوا، وتوجيههم وتشجيعهم ماديا ومعنويا ليبذلوا أفضل ما لديهم في وظائفهم.
· توظيف المؤهلين تأهيلا جيدا للمساهمة في تطوير مبيعات و عمل دورات تدريبية لافراد المبيعات بشأن الكيفية التي يمكن بها تحسين حجم المبيعات و زياده أعمال الشركة.
· التفاوض مع العملاء و مناقشه العروض، وجذب المزيد من الأعمال التجارية.
· الحفاظ على روح العمل الجماعي الجيد في فريق المبيعات .
· معالجة الصعوبات التي يواجهها المديرين التنفيذيين في تحقيق أهداف المنشأه.
· متابعة التقارير اليومية من السوق وتحليلها وارسالها الي الادارة.  
· متابعة حركة المنافسين في السوق.
· تنظيم وحضور الفعاليات مثل المؤتمرات حفلات الاستقبال والندوات والمعارض. 
· ابرز المهام التي قمت بها خلال فترة عملي موظف خزينة في بنك بلوم مصر:
· تحقيق كل العمليات العادية في شبابيك الصرف و المكاتب الأمامية.
· صرف العملات حسب سعر الصرف الراهن.
· عد العملات و النقود المعدنية و الشيكات الواردة  باليد او باستخدام الة عد العملة من اجل اعدادهم للايداع او شحنة للبنوك فرع او بنك الاحتياطي الفيدرالي .
· تلقي الشيكات و النقد للايداع و التحقق من المبالغ و التحقق من دقة قسائم الايداع .
· ميزان العملة و النقود المعدنية و الشيكات في الادراج النقدية في نهاية اليوم و حساب المعاملات اليومية باستخدام اجهزة الكمبيوتر و  الالات الحاسبة .
· صرف الشيكات النقدية بعد التحقق من ان التوقيعات صحيحة و ان المبالغ المكتوبة و الرقمية صحيحة و ان الحسابات بها الارصدة الكافية للصرف .
· فحص الشيكات للموافقات و التحقق من معلومات اخرى  مثل التواريخ و اسماء البنوك و الاشخاص الذين يتلقون المدفوعات و مشروعية المستندات .
· ادخال معاملات العملاء في اجهزة الكمبيوتر من اجل تسجيل المعاملات و اصدار الايصالات .
· اطلاع العملاء على  إمكانيات تنفيذ طلباتهم المالية مباشرة .
· اطلاع العملاء على امكانيات الاستثمار و التمويل المتوفرة في ضوء الشروط الراهنة .
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