ZIDANI Nassima
+213 (0)673-396-840

nassimazidani94 @gmail.com
City Tamda, Common Ouaguenoun, District Tizi-Ouzou

SOMMAIRE

08 ans dans le domaine manipulation informatique, je suis a la recherche d'un poste en tant
que Technicien en information en global option de service, préposé aux soins (CNP 2011) a fin
de faire Valloire mes compétence acquis et aussi d’'une nouvelle opportunité qui me permettra
de développé mon savoir et mes connaissance

Diplome Obtenu :

Diplome en Opérateur micro-informatique (CMP) octobre 2012- mars 2014
Centre de Formation professionnelle « Karrad rachide », Tizi-Ouzou, Algérie

ITINERAIRE PROFESSIONNEL

Agent d’initiation et Saisie Décembre-a ce jour
Mairie Ouaguenoun, Tizi-Ouzou, Algérie

e Y compris le retrait des documents et légalisation des documents ainsi
I'enregistrement des données et traitement des courriers est I’ensemble de
lettres administratives telles que les (Correspondances, Fax, télégrammes,
bordereaux d’envoi, instructions et arrétés etc.....) que la commune recoit de
I'extérieur, la gestion de ces courriers

e Veille sur le bon fonctionnement des services concernant les applications
informatiques.

e Suivi et exécution de différentes taches liées a I'informatique

e Suivi et maintenance du matériel informatique

e Suivi de la Platform technique de I’état civil (réseau local et réseau haut débit).

e Lasécurité des basses des données

Stage effectué au tant que opératrice informatique Janvier- Mars 2014
Algériennes des Eaux, Tizi-Ouzou, Algérie

e Stage effectué en tant que opératrice en informatique y compris la
création des fichiers clienteles en ajoutons les données

e Maintenance et réseau informatique

e Connaissance des de compteur

e Montage et programmation telle que I'installation des périphériques


mailto:nassimazidani94@gmail.com

Formation complémentaire (Stages de Perfectionnement)

Attestation de formation en En agent de saisie juillet 2014- décembre 2014
Etablissement privé « Ecole-Technique » Tizi-Ouzou - Algérie

Connaissance des applications de saisie et raccourcie de clavier ainsi Excel, Word
Connaissance de base de calcule sur Excel
Réduction modele Facture, demande, Bon de commande ainsi le remplissage en ligne

Technicienne en exploitant informatique 26.02.2022-31.08.2022

Centre de formation professionnelle « Hamraoui Akli », Tizi-Ouzou Algérie

Compétence

e Expertise dans nombreuse discipline du monde numérique y compris les
médias sociaux, ainsi que le marketing par courriel

e Service aux clientéles internes et externes au téléphone par courriel

e C(Capacité arésoudre des plaintes de client

e Aimer le travail d’équipe, la coopération et 'acceptation des aidées des autres

e Accepter les opinions des autres sur mes aidées

Connaissance de langues :

e Kabyle langue maternelle

e Francais deuxieme langue parlée

e Anglais lu, parlé et écrit

e Arabe Tres bien lu, parlé et écrit



