europass
Hacene OUHAMOUCHE

Date of birth: 19/04/1987 | Nationality: Algerian | Gender: Male | Phone

number: (+213) 662389116 (Mobile) | Email address:

hacene.ouhamouche@gmail.com

Address: Ait Ouabane, Akbil, 15094, Tizi-Ouzou, Algeria (Home)

About me:

Hacene Ouhamouche, titulaire d’'un dipldome de Baccalauréat en 2010, d’'une
Licence en Communication et Relations Publiques 2010-2013, d’'un Master en
Institutions et Gestion des Médias 2013-2015 et d’'une modeste expérience
professionnelle dans le domaine administratif, organisationnel et médiatique,
je cherche un poste de travail dans le secteur administratif et/ou
organisationnel.

WORK EXPERIENCE

02/2022 - CURRENT Tizi-Ouzou, Algeria
ASSISTANT ADMINISTRATIF ECOLE DE FORMATION PROFESSIONNELLE

* Accueil la clientéle

e Gestion du personnel

* Réception et rédaction du courrier

* Planification des rendez-vous

* Suivides dossiers et des plannings

« Saisirles documents et I’archive numérique

« Promotion de l'image atravers les réseaux sociaux
«  Conception et tirage de brochures promotionnelles
« Publication de brochures sur la page Facebook,

« Participation aux manifestations culturelles, aux salons et expositions
« Orientation des personnes selon leur demande

09/2019 - 06/2020 Bouira, Algeria
CADRE ADMINISTRATIF EPE ASMIDAL SPA GROUPE INDUSTRIEL ENGRAIS ET PRODUITS
PHYTOSANITAIRES

*  Suivi et gestion du personnel

» Correspondant avec la direction générale au téléphone et par courriel

e Gérer l'information

- Elaboration des documents suivants : Titres de congé, fiches de paie, contrats de travail

« Assurer la bonne coordination avec toutes les équipes de travail

« Assurerles réservations d’hétel

* Reédaction des PV et des rapports

» Correspondant avec la CNAS “caisse nationale des assurances sociales”, ANEM "agence nationale de
’emploi”, I'inspection et la médecine de travail

11/2016 - 12/2017 Alger, Algeria ) o
AGENT COMMERCIAL DARKOM SPA MULTIMEDIAS ET TELECOM

* Vente et présentation des produits et les services de I'entreprise
« Bon accueil et sens de communication avec les clients


mailto:hacene.ouhamouche@gmail.com

« Effectuer des analyses détaillées avec les clients : révision de I'image de marque, discussions,
demandede go(t

» Résolution des plaintes de clients

» Correspondance avec la direction générale et le service aprés vente au téléphone et par courriel

» Correspondance avec les autres entreprises pour leur proposer nos produits

» Caissier : bien servir la clientéle a un rythme soutenu tout en opérant la caisse en rendant la monnaie et
en ef fectuant les transactions de paiement

* Gestion de stock

01/2015- 10/2016 Alger, Algeria ]
JOURNALISTE (PRESSE ECRITE) LE QUOTIDIEN L'ACTUALITE

» Collecter l'information

- Veérifier I'information
Rédiger et publier I'information
Interviews, reportages et témoignages
Divers

01/2013 - 06/2013 Tizi-Ouzou , Algeria
CHARGE DE COMMUNICATION ENIEM ENTREPRISE NATIONALE DES INDUSTRIES DE
L’ELECTROMENAGER

Le plan de communication commerciale au sein de 'ENIEM

« Lesrelations publiques (réalisation de supports de communication et campagnes publicitaires)
« La communication interne et externe de I'entreprise

* Rapport de stage

EDUCATION AND TRAINING

11/2013-11/2015 Tizi-Ouzou, Algeria
DIPLOME DU MASTER 2 EN SCIENCES DE LA COMMUNICATION
SPECIALITE INSTITUTIONS ET GESTION DES MEDIAS Université Mouloud Mammeri

Address Tizi-Ouzou, Algeria

09/2019 -09/2013 Tizi-Ouzou , Algeria
DII,’LOME D,E LICENCE EN SCIENCES DE LA COMMUNICATION
SPECIALITE COMMUNICATION ET RELATIONS PUBLIQUES Université Mouloud Mammeri

Address Tizi-Ouzou , Algeria

09/200’9 -06/2010 Tizi-Ouzou, Algeria i
DIPLOME DE BACCALAUREAT SERIE LETTRES Lycée Tassaft Akbil Ain El Hammam

Address Tizi-Ouzou , Algeria

01/2021 - CURRENT AIN EL HAMMAM, Algeria
GESTION DE PROJET ECAM

Address AIN EL HAMMAM, Algeria

2019 Annaba, Algeria
ADMINISTRATION PERSONNEL Institut supérieur de gestion

Address Annaba, Algeria

2016 AIN EL HAMMAM, Algeria
CREATION DE SITE WEB / CONCEPTION GRAPHIQUE ECAM

Address AIN EL HAMMAM, Algeria



2014 Tizi-Ouzou , Algeria
ATTESTATION DE FORMATION AUX PREMIERS SECOURS Croissant Rouge Algérien

Address Tizi-Ouzou , Algeria
LANGUAGE SKILLS

Mother tongue(s): KABYLE
Other language(s):

UNDERSTANDING SPEAKING WRITING
; ; . Spoken Spoken
Listening Reading production interaction
FRANCAIS C2 C2 Cc2 C2 C2
ANGLAIS B1 B1 B1 B2 B1
ARABE C2 C2 C2 C2 C2

Levels: A1 and A2: Basic user; B1 and B2: Independent user; C1 and C2: Proficient user

DIGITAL SKILLS

Microsoft word, Excel, Powerpoint, Outlook, Gmail, Graphics Design Adobe Photoshop, Facebook,
Instagram...

ADDITIONAL INFORMATION

VOLUNTEERING

2009 - CURRENT Tizi-Ouzou

Membre exécutif dans une association écologique “Vers le vert” Sensibilisation sur le terrain avec tous
les supports de communication ¢ Préservation de la nature ¢ Plantation et formation ¢ Tri des déchets
Sorties pédagogiques...

2011 - CURRENT Ait Ouabane Association du comité de village Tizi-ouzou
Enseignant de francais pour les éléves et les classes d’examen - Enseignement de la langue francgaise
* Orientation

PUBLICATIONS

Mémoire de Master 2 - 2015
"Le traitement journalistique de la violence a I'égard des femmes"

Mémoire de Licence - 2013
"L'impact de la violence télévisuelle sur les enfants dans les milieux urbains"
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