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Mon sens du relationnel, mon goût pour l'informatique et mon aptitude à travailler en équipe; sont 

autant de qualités susceptibles de mieux satisfaire vos partenaires. 
 

FORMATION 
 

2019: Attestation “Développeur JAVA&.NET” : partenariat ‘Anapec’ et ‘groupe Elosig Fés’ 

2016 - 2018 : Diplôme “Technicienne Spécialisée en Développement informatique “ :’institut technique la 
voie inset’ 

2017 : Attestation “Elaborer le business  model d’un projet innovant “ :’Université Mohammed 5 Rabat” 

Juin-Septembre 2016 : Diplôme "Comptabilité Théorique et pratique sur logiciel sage saari 100"-Supply 
Chain Management Center; Tétouan. 

2014 - 2016 : Diplôme "Technicienne en Maintenance Support Informatique et Réseaux"- ‘Institut 
Spécialisé dans les Métiers de l'Offshoring Tétouan’. 

2013: Licence fondamentale "Sciences Physiques Option: Electronique"- ‘Faculté des sciences de 
Tétouan’. 

2013: Baccalauréat Sciences Physiques-Lycée Hassan2;Tétouan. 

STAGES PROFESSIONNELS : 
 

Avril 2018 ; Siége Amendis Tétouan service “Eau et Assainissement “;’ Archivage  et création  de bilan 
automatique’.  

Octobre 2015 ; Décembre 2015 ;Février 2016 
Technicienne en maintenance informatique au sein du département informatique de la délégation de 
l'éducation nationale de Tétouan. 
Tâches et responsabilités : 
-Réparer des ordinateurs de bureau et des ordinateurs portables; 
-Réparer les pannes et conseiller les employés au sujet du matériel adapté; 
-Effectuer les réparations en respectant la confidentialité des données internes de la délégation ; 
-Mettre à jour les logiciels ; 
-Effectuer l'installation de nouveaux logiciels et programmes; 
-Diagnostiquer et résoudre les problèmes de réseau. 
Novembre 2014 ; Janvier 2015 ; Mars 2015 : 
Technicienne en bureautique à la Société des Eaux et de l'Electricité du Nord-Amendis; Tétouan. 
Tâches et responsabilités : 
-Effectuer la saisie des factures; 
-Saisie de texte et mise en page : lettres,notes de service,tableaux,rapports… 
*Logiciels utilisés:(Word,Excel). 

COMPETENCES INFORMATIQUES 

Système :Maîtrise de Windows 7 et Windows 8;  

Maîtrise Fedora sousLinux; 

Maitrise en Virtualisation : VMware. 

Réseaux :Domaine- Installation des protocoles: DNS; DHCP; Active Directory; Samba; FTP; HTTP; 
SSH;Telnet.(Notions). 

*Sécurité-Firewall;Proxy;Antivirus.(Notions). 
Outils bureautiques :Maîtrise du Pack MSOffice (Word,Excel,PowerPoint…). 

Comptabilité :Maîtrise du logiciel sage. 
LANGUES 

Arabe:Langue maternelle; Français:Compétence professionnelle; Anglais:Bonne maîtrise. 
CENTRED'INTERET 

 

Internet;Volontariat;Voyage;Musique. 
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