CONTACT

@ +212 681814729

9 ikramchakir552@gmail.com

@ HAY MY RACHID CASABLANCA

o . S c
sl Célibataire “22ans

SKILLS

Connaissance MS informatiques
Sérieuse
Responsable

Esprit d'équipe
LANGUAGE

e Allemande
« Francais

« Anglais

IKRAM CHAKIR

COMMERCIALE

PROFESSIONAL PROFILE

Je suis actuellement a la recherche d’un emploi stable, je dispose
plusieurs années d’expérience pertinente en commerce et en
service clientéle, trés bonne qualités relationnelles et

organisationnelles.

WORK EXPERIENCE

CENTRE DEUTSCH HALL

Avril 2023- novembre 2023

e Description des services proposés
e Gestion du portefeuille client

¢ |a fidélisation des clients
CONSULTANTE INDEPENDANTE
2021 - 2022

e Vérification des commandes via “Google Sheets”
e confirmation des commandes des clients par téléphone

e offre de services aux clients

EDUCATION

Diplome baccalauréat option sciences physiques
2021-2022



