Maitrise des outils
Intormatiques et des outils
de communication

Esprit danalyse ainsi que la
maitrise des langues
étrangeres.

Tenir un agenda, des
plannings

Tenir un standard
téléphonique

Frangais
- ——
Anglais
:  —
Russe
D ——

¥ Natation, Théatre, Dance,

Photographie,
Randonnée

WISSAL DENA

Tourisme et Hotellerie

Wissaldena7@gmail.com

+212691623449

Sidi moumen jdid grp6 N17, 20400 Casablanca
15 mai 2000

Permis B

Femme

Marocaine

Marié(e)

PESDPEER2LMN

CERTIFICATS

Baccalauréatoption Science de la Vie
et Terre lycée ABDELOUAHED

ETUDE DE LA LANGUE RUSSE UKRAINE
KHARKIV Ukrainets, Russie

Formation Agentd'Escale et Agent de
Trafic AMTC ECOLE DES METIERS DU
TOURISME Casablanca,Maroc [ De
2020 a 2021

CERTIFICATGDS AMADEUS FORMATION
Casablanca,Maroc [ De 2020 & 2021

Diplome Technicien Specialise en
Agence de Voyage et de Tourisme
Casablanca,Maroc [ De 2019 & 2021

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Agentd'escale au sein de | aéroport de avr. 2022 a ce jou
Swissport Maroc, Nousser

Bershka
Dafi, Kharkiv(Ukraine)

Stage au sein de SWISSPORT &
'Aéroport MOHAMEDS Casablanca,
Maroc [ De juillet 2021 & septembre 2021




