Curriculum vitae

Adresse : Cité des jeunes Gafsa

Numéro de téléphone : 0021622398534

E-Mail : ayaelahhmadi@gmail.com

Sexe : Féminin

Nationalité : Tunisienne

Date de naissance : 01/03/1995

Profession : Hotesse d’accueil

Etudes secondaires : 2015 : 3°™ année secondaire

Formation Professionnelle/académique :

2016 Formation Hotesse d’accueil

2016 Formation en Esthétique

2021 Formation en Fabrication des Fromages

2021 Formation en Fabrication de produits minces en bois d’agar

Expérience professionnelle 1 :

Février 2016 jusqu'a Mars 2016 Office de I’ Aviation et des Aéroports
Stage Pratique

Expérience professionnelle 2 :

Janvier 2017 jusqu'a Décembre 2017 Entreprise TuniTouch

Gestionnaire de Clientele



Expérience professionnelle 3 :
Janvier 2018 jusqu'a Décembre 2018 Entreprise MediaStore
Hotesse d’accueil
Compétences Spécifiques :
Langue : Arabe : Langue Maternelle
Frangais : Niveau avancé
Anglais : niveau avancé

Autres compétences :

o Appliquer des consignes

o Bonne présentation et taille minimum

e Aspect soigné

o Connaissance des langues étrangeres

o Capacité de communication et relations

o Prédisposition a l'accueil et l'assistance des clients

o Gentillesse et cordialité

o Capacités de résolution des problemes

o Patience et résistance au stress

o Disponibilité a travailler le week-end et les jours fériés

o Tenir sa place dans la chaine d'activités





